
 
  
 
 
 
 
 
 

Fragebogen für Anspruchsteller 
44137 Dortmund, Südwall 37-41  

Aktenzeichen des Anspruchstellers:  
      
Versicherungsscheinnummer:   
 
 

1.  Anspruchsteller  

1.1  Name des Anspruchstellers:  

1.2  Anschrift:  

1.3  Beruf:  

1.4  Tel:  Fax:  Mobil:  

 E-Mail:      

1.5 Sind Sie mit dem Schädiger verwandt oder verschwägert? ja � nein � 

 Wenn ja, geben Sie bitte den Verwandtschaftsgrad an:   

 

2.  Schädiger 

2.1 Name des Versicherungsnehmers:  Tel:  

2.2 Anschrift:  Fax:  

2.3 Name des Schadenverursachers:  Tel:  

2.4 Anschrift:  Fax:  

 

3. Zeit und Ort des Schadens 

3.1 Schadentag:  Uhrzeit:  

3.2 Schadenörtlichkeit:  
 

4. Schadenhergang 
 
4.1  

 
Bitte schildern Sie den genauen Schadenhergang unter Berücksichtigung aller Umstände, die zum Schadeneintritt geführt haben. 
Bitte fertigen Sie als Anlage auch eine Skizze und fügen Sie Fotos von der beschädigten Sache bei.  

 
 
 

5. Amtliche Ermittlungen und Zeugen 

5.1 Welche Polizeidienststelle oder andere Behörde hat den Schaden aufgenommen? 

  Tel:  

5.2 Aktenzeichen:  

5.3 Name und Anschrift von Zeugen:  

  Tel:  

5.4 Wer ist außer dem unter 2.3 genannten Schadenverursacher noch für den Schadeneintritt verantwortlich?  
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6. Fragen zu Sachschäden  

6.1 Was wurde beschädigt?  

6.2 Ist eine Schadenbehebung durch Reparatur möglich? ja � nein � Wenn „nein“; aus welchem Grund besteht keine  

 Reparaturmöglichkeit?  

6.3 Voraussichtliche Höhe der schadenbedingten Reparaturkosten:  Euro  

 Kostenvoranschlag füge ich bei:  ja �  nein �   
 

6.4 
Wann und zu welchem Preis wurde die beschädigte Sache 
angeschafft?  

 
Anschaffungsmonat /-
jahr:  Damaliger Kaufpreis:  

 Die Anschaffungsrechnung ist noch vorhanden: ja � nein � 
Ich füge die Anschaffungsrechnung 
bei: ja � nein � 

6.5 Wies die beschädigte Sache bereits Vorschäden auf?  ja � nein �  und zwar:  

6.6 Wer ist Eigentümer der beschädigten Sache?   

6.7 Gehört die beschädigte Sache zum Betriebsvermögen?  ja � nein � 

6.8 Sind Sie bzgl. der beschädigten Sache vorsteuerabzugsberechtigt?  ja �  ,  mit              % nein � 
    

!! 
Bitte bewahren Sie die beschädigte Sache unbedingt bis zum Abschluss der Regulierung oder einer abschließenden 

schriftlichen Entscheidung auf! !! 

 

7. Fragen zu Personenschäden 

7.1 
Name des 
Verletzten:   

7.2 Anschrift:  Tel:  

7.3 Geburtsdatum:  Familienstand:  Zahl und Alter der Kinder:  

7.4 Ausgeübter Beruf:  

7.5 
Anschrift 
Arbeitgeber:  Tel:  

7.6 Art und Umfang der Verletzungen:  

7.7 Krankenhausaufenthalt: ja � nein � von:  bis:  

7.8 Name und Anschrift des Krankenhauses:  

7.9 Ambulant behandelnde Ärzte:  
7.1
0 

Ist der Verletzte unfallbedingt 
arbeitsunfähig?  ja � 

nein 
� von:  bis:  

7.1
1 Welcher Krankenkasse gehört der Verletzte an?   
7.1
2 Lag ein Berufsunfall vor bzw. ereignete sich der Unfall auf dem Weg von oder zur Arbeit?  ja � nein � 

 
Welche Berufsgenossenschaft ist 
zuständig?    Az.:  

  

8. 
 
Bitte geben Sie uns Ihre Bankverbindung für Schadenersatzzahlungen bekannt. 

 IBAN: DE        

 Bankname:  Kontoinhaber:  
  
 Bitte beziffern Sie Ihre Ansprüche und fügen Sie Originalrechnungen und sonstige Belege (z.B. Garantiekarte, Geräte- oder Brillenpass, 

Gebrauchsanweisungen usw.) bei, die Auskunft zum Wert der beschädigten Sache zum Schadenzeitpunkt geben können.   
Für den Fall, dass beschädigte Sachen übersandt werden, weise ich die Volkswohl Bund Sachversicherung AG an, mir die Sachen auf 
Anforderung zurückzugeben, sobald sie nicht mehr zur Prüfung der Eintrittspflicht oder als Beweismittel gebraucht werden. Leistet der 
Versicherer Schadenersatz in Höhe des ermittelten Zeitwertes, so geht das Gerät in sein Eigentum über. 
Die erhobenen Daten speichern und nutzen wir zur Prüfung unserer Leistungspflicht und der geltend gemachten Ansprüche. 
Im Einzelfall kann es erforderlich sein, die erhobenen Daten an Dritte (z. B.: Sachverständige oder andere Dienstleister) zu übermitteln. 
Eine vollständige Übersicht der Dienstleister und weitere Informationen zum Datenschutz können Sie auf unserer Homepage unter 
http://www.volkswohl-bund.de abrufen. 
Soweit zur Prüfung von Deckung und Haftung erforderlich werden wir oder ein von uns beauftragter Sachverständiger die auf einem Gerät 
gespeicherten technischen und personenbezogenen Daten auslesen. 
 
Wussten Sie schon? Unter www.vb-schaden.de können Sie angeforderte Informationen und Unterlagen hochladen. So wird der 
Schriftwechsel noch einfacher. 
 
                                                                                                      

Ort und Datum 
 
ESD094/01.2020 

 
 

Unterschrift des Anspruchstellers      
                               

 


